
44面談

予約の確認

手順 1. サイトメニューの中の「予約一覧」をクリックし、予約内容を確認します。

「予約一覧」画面では予約の種別（初回面談、柔軟利用、定期利用）や利用

日、事業所名などで予約を検索できます。

予約をキャンセルする

手順1 ホーム画面のメニューから「予約一覧」ボタンをクリックします。

手順2 キャンセルしたい予約の種別をクリックし、利用日などの検索条件を入力して「検索」

ボタンをクリックします。
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手順4

キャンセル内容を確認して、「初回面談をキャンセルする」ボタンをクリックするとキャン

セル完了です。キャンセル完了後、利用者の登録メールアドレスと事業所宛にキャン

セル通知が送信されます。

手順3 キャンセルしたい予約の「キャンセル」ボタンをクリックします。

手順5

キャンセル理由を選択し、必要に応じて「キャンセル詳細」を入力し、「確認画面に進

む」ボタンをクリックします。
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