







あやべ温泉等指定管理者募集要項























令和７年９月１０日

綾部市定住交流部観光交流課

１　目的
　この要項は、綾部市公の施設に係る指定管理者の指定手続等に関する条例（以下「条例」という。）の規定に基づき、あやべ温泉等（あやべ温泉、薬草の森、綾部市二王公園、二王広場）の管理を行うもの（以下「指定管理者」という。）を選定するために必要な事項を定めるものです。

２　指定管理者の指定
　あやべ温泉等の指定管理者については、条例第３条の規定に基づき、あやべ温泉等の管理を委任するに当たり、最適な団体を選定し、市議会の議決を経て指定管理者として指定します。

３　施設の概要
（１）名称　　　　
　　　あやべ温泉、薬草の森、綾部市二王公園、二王広場
（２）所在地　　　
綾部市睦寄町在ノ向１０番地外
（３）建物概要　　
　　ア　あやべ温泉（敷地面積１７，４９６㎡、建築面積１，６８４㎡、建築延べ面積　　　　２，１４１㎡）
　　　　・二王の湯（平成９年開設、鉄筋コンクリート造地上１階、地下１階、延床面積　　　　９０５．４２㎡）
　　　　　施設内容　浴室２室、サウナ風呂（ミスト、ドライ）、薬湯、水風呂、露天風呂、脱衣室、休憩室、事務室、機械室等
　　　　・二王館（平成１２年開設、鉄筋コンクリート造２階建、延床面積１，２２９．０４㎡）
　　　　　施設内容　談話室９室（和室７室、洋室２室）、研修室（４８畳）、レストラン（６０席）、フロント、事務室、厨房、倉庫等
　　　　・駐車場（９０台）、浄水施設
　　イ　薬草の森（平成１０年開設、敷地面積４．３ha）
　　　　薬草薬樹園（約２，３００㎡）・花木花園（約９００㎡）・回遊園路（約１，１００㎡）・公園施設（東屋等）・芝生広場（約４，０００㎡）・調整池内駐車場（約　　　　１，８００㎡（６０台））
　　ウ　綾部市二王公園（平成６年開設、敷地面積３．２ha）
　　　　施設内容　グラウンドゴルフ場兼キャンプサイト　１６，５１０㎡
　　　　　　　　　ふれあい広場　２，５３７㎡
　　　　　　　　　テニスコート２面、管理棟、駐車場（３０台）
　　エ　二王広場（平成９年開設、敷地面積５，５００㎡）
（４）設置目的　　
ア　あやべ温泉
　市民の健康増進と観光振興を図り、地域社会の発展に資すること。
イ　薬草の森
　観光振興を促進し福祉の向上を資すること。
ウ　綾部市二王公園
　農村の活性化を図り、農業の振興と住民の福祉の向上に資すること。
エ　二王広場
　　農村地域の定住の促進と地域住民相互の交流及び健康の維持増進を図ること。

４　開館時間等
（１）開館時間及び休館日　　
　　ア　あやべ温泉
開館時間　午前１０時から午後９時まで
休館日　　毎週月曜日。ただし、その日が国民の祝日に関する法律（昭和２３法律第１７８号）に規定する休日に当たるときはその翌日
　　イ　薬草の森　常時開放
　　ウ　綾部市二王公園
　　　　使用時間　二王公園管理棟　　　　　　午前８時３０分から午後１０時まで
　　　　　　　　　テニスコート　　　　　　　午前９時から日没まで
　　　　　　　　　グラウンドゴルフ場　　　　午前９時から日没まで
　　　　　　　　　キャンプサイト（日帰り）　午前１０時から午後５時まで
　　　　　　　　　キャンプサイト（１泊）　　午後２時から翌日正午まで
　　　　休園日　　１月１日から１月３日まで及び１２月２８日から１２月３１日まで
　　エ　二王広場　常時開放
　　※　指定管理者は、施設の管理運営上必要があると認めるときは、市長の承認を得て
開館時間及び休館日を変更することができます。

５　指定管理者が行う業務
（１）あやべ温泉等の設置目的を達成するための業務の実施に関すること。
（２）あやべ温泉等の使用の許可に関すること。
（３）あやべ温泉等の施設及び設備の維持管理に関すること。
（４）その他あやべ温泉等の管理運営上、市長が必要と認める業務。
※　具体的な業務概要については、別紙仕様書のとおりです。ただし、業務内容の見直しに伴い、別紙仕様書の内容を変更する場合があります。

６　指定の期間
　令和８年４月１日から令和１２年３月３１日まで

７　収入及び経費等
あやべ温泉等の管理に係る費用は、利用料金、指定管理料及びその他の収入をもって充てるものとします。綾部市が支払う指定管理料の金額及び支払方法については、協定書によって定めます。なお、過去３年間の管理運営経費は以下のとおりです。
　
	      項  目
年　度
	利用料収入
	指定管理料
	指定管理者による収支実績報告額
	施設年間
総利用人数

	令和４年度
	93,356,900円
	46,482,284円
	△7,531,447円
	128,300人

	令和５年度
	58,950,697円
	31,741,225円
	△28,012,469円
	112,265人

	令和６年度
	42,448,415円
	32,019,672円
	△15,711,240円
	109,833人


　　※令和５年度にあやべ山の家、ふるさと味あやべ工房を売却のため収入減
　　※令和５年度から宿泊、宴会事業廃止のため収入減
※令和６年度（R7.2.1～2.28）はリニューアルのため、１か月間の休業あり
※温泉使用料、キャンプ使用料を令和７年４月２６日改定
※物価高騰の影響による支出が増加したため、指定管理料のうち令和４年度は
17,368,044円、令和５年度は2,626,985円、令和６年度は4,578,642円を補てん
　　※令和４～６年度は修繕費に不足が生じたため、指定管理料のうち各年度1,000,000
円を補てん

８　応募資格
　指定期間中において、あやべ温泉等の管理運営を円滑かつ安定して行うことができる団体（必ずしも法人格は必要ありません。）とします。

９　提出書類
（１）綾部市公の施設の指定管理者指定申請書（様式第１号）
（２）その他市長が必要と認める書類

１０　提出部数　２部

１１　提出先（問い合わせ先）
綾部市定住交流部　観光交流課　観光振興担当
ＴＥＬ　０７７３－４２－４２７２（直通）
ＦＡＸ　０７７３－４２－４４０６

１２　提出期限
令和７年１０月１日（水）　午後５時１５分（必着）

１３　選定方法
提出いただいた事業計画書等を基に、条例第３条に規定する選定基準に照らして、最も
適当と認める団体を指定管理者の候補として選定します。

１４　選定結果の通知
応募された団体に書面で結果を通知します。

別紙
あやべ温泉等の管理に関する業務仕様書

あやべ温泉等の指定管理者が行う業務の内容及びその範囲等は、この仕様書による。

１　管理に関する運営方針
（１）平等な利用を確保すること。
（２）利用者へのサービス向上に努めること。
（３）施設の良好な維持管理を図ること。
（４）利用者の安全を確保すること。
（５）施設の管理経費の削減に努めること。
（６）施設の設置目的に基づき、効率的な運営を行うこと。
（７）衛生管理に配慮した運営を行うこと。
（８）あやべ温泉の設置及び管理に関する条例、綾部市東部地域観光関連施設の設置及び管理に関する条例、綾部市二王公園の設置及び管理に関する条例、綾部市農村広場等の設置及び管理に関する条例など関係法令を遵守すること。
（９）個人情報の保護を徹底すること。
（10）災害時、緊急時に備えた危機管理を徹底すること。

２　施設の概要等
（１）あやべ温泉
　ア　名称　　　あやべ温泉
　イ　所在地　　綾部市睦寄町在ノ向１０番地
　ウ　施設概要　敷地面積　　　１７，４９６㎡
　　　　　　　　建築面積　　　１，６８４㎡
　　　　　　　　建築延べ面積　２，１４１㎡
　　　　　　　　（ア）二王の湯
　　　　　　　　　　開設年　　　　平成９年
　　　　　　　　　　構造　　　　　鉄筋コンクリート造地上１階、地下１階、
　　　　　　　　　　延床面積　　　９０５．４２㎡
施設内容　　　浴室２室、サウナ風呂（ミスト、ドライ）、薬湯、
水風呂、露天風呂、脱衣室、休憩室、事務室、機械
室等
　　　　　　　　（イ）二王館
　　　　　　　　　　開設年　　　　平成１２年
　　　　　　　　　　構造　　　　　鉄筋コンクリート造２階建
　　　　　　　　　　延床面積　　　１，２２９．０４㎡
施設内容　　　談話室９室（和室７室、洋室２室）、研修室（４８
畳）、レストラン（６０席）、フロント、事務室、
厨房、倉庫等
　　　　　　　　（ウ）駐車場
　　　　　　　　　　施設内容　　　駐車場（９０台）、浄水施設
　エ　設置目的　市民の健康増進と観光振興を図り、地域社会の発展に資すること
　オ　開館時間　午前１０時から午後９時まで
　カ　休館日　　毎週月曜日。ただし、その日が国民の祝日に関する法律（昭和２３年法
律第１７８号。以下「祝日法」という。）に規定する休日に当たるとき
はその翌日
　キ　業務内容　（ア）あやべ温泉の設置及び管理に関する条例第３条に掲げる業務
　　　　　　　　（イ）施設の利用促進に関すること
　　　　　　　　（ウ）施設の使用許可に関すること
　　　　　　　　　　ａ　施設の使用予約、受付及び使用許可にかかる業務
　　　　　　　　　　ｂ　受付台帳の作成、利用状況等の統計管理、分析、報告書作成
　　　　　　　　（エ）使用料の収受に関すること
　　　　　　　　　　ａ　使用料の徴収、受領書の発行
　　　　　　　　（オ）施設及び設備の維持管理に関すること
　　　　　　　　　　ａ　開館・閉館に関する業務
　　　　　　　　　　ｂ　施設の清掃（日常作業、定期作業）及び消耗品の調達
　　　　　　　　　　ｃ　各種設備の点検（日常点検、定期点検、法定点検）
　　　　　　　　　　　・電気設備、合併浄化槽設備、空気調和設備、消防用設備等
　　　　　　　　　　ｄ　各種点検立会い
　　　　　　　　　　ｅ　緊急時対策、防犯・防火対策
（２）薬草の森
　ア　名称　　　薬草の森
　イ　所在地　　綾部市睦寄町在ノ向１１番地
　ウ　施設概要　敷地面積　４．３ha
　　　　　　　　開設年　　平成１０年
　　　　　　　　施設内容　薬草薬樹園（約２，３００㎡）
　　　　　　　　　　　　　花木花園（約９００㎡）
　　　　　　　　　　　　　回遊園路（約１，１００㎡）
　　　　　　　　　　　　　公園施設（東屋等）
　　　　　　　　　　　　　芝生広場（約４，０００㎡）
　　　　　　　　　　　　　調整池内駐車場（約１，８００㎡（６０台））
　エ　設置目的　観光振興を促進し福祉の向上を資すること
　オ　使用時間　常時
　カ　業務内容　（ア）綾部市東部地域観光関連施設の設置及び管理に関する条例第３条に掲げる業務
　　　　　　　　（イ）施設の利用促進に関すること
　　　　　　　　（ウ）施設及び設備の維持管理に関すること
　　　　　　　　　　ａ　薬草薬樹園、花木花園等の管理
　　　　　　　　　　　・下刈り、除伐、枝打ち、除草、施肥、補植、病害虫防除、樹木選定等
　　　　　　　　　　ｂ　芝生公園の管理
　　　　　　　　　　　・除草、刈込み、養生、施肥、病害虫防除、目土等
　　　　　　　　　　ｃ　回遊園路、公園施設、調整池内駐車場の管理
　　　　　　　　　　　・補修及び除草等
（３）綾部市二王公園
　ア　名称　　　綾部市二王公園
　イ　所在地　　綾部市睦寄町和上５０番地
　ウ　施設概要　開設年　　平成６年
　　　　　　　　敷地面積　３．２ha
　　　　　　　　施設内容　グラウンドゴルフ場兼キャンプサイト（１６，５１０㎡）
　　　　　　　　　　　　　ふれあい広場（２，５３７㎡）
　　　　　　　　　　　　　テニスコート２面、管理棟、駐車場（３０台）
　エ　設置目的　農村の活性化を図り、農業の振興と住民の福祉の向上に資すること
　オ　使用時間　（ア）二王公園管理棟
　　　　　　　　　　午前８時３０分から午後１０時まで
　　　　　　　　（イ）テニスコート　
　　　　　　　　　　午前９時から日没まで
　　　　　　　　（ウ）グラウンドゴルフ場　
　　　　　　　　　　午前９時から日没まで
　　　　　　　　（エ）キャンプサイト
日帰り　　午前１０時から午後５時まで
　　　　　　　　　　１泊　　　午後２時から翌日正午まで
　カ　休園日　　１月１日から１月３日まで及び１２月２８日から１２月３１日まで
　キ　業務内容　（ア）綾部市二王公園の設置及び管理に関する条例第３条に掲げる業務
　　　　　　　　（イ）施設の利用促進に関すること
　　　　　　　　（ウ）施設の使用許可に関すること
　　　　　　　　　　ａ　施設の使用予約、受付及び使用許可にかかる業務
　　　　　　　　　　ｂ　受付台帳の作成、利用状況等の統計管理、分析、報告書作成
　　　　　　　　（エ）使用料の収受に関すること
　　　　　　　　　　ａ　使用料の徴収、受領書の発行
　　　　　　　　（オ）施設及び設備の維持管理に関すること
　　　　　　　　　　ａ　開館・閉館に関する業務
　　　　　　　　　　ｂ　施設の清掃（日常作業、定期作業）及び消耗品の調達
　　　　　　　　　　ｃ　各種設備の点検（日常点検、定期点検、法定点検）
　　　　　　　　　　　・電気設備、合併浄化槽設備、空気調和設備、消防用設備等
　　　　　　　　　　ｄ　各種点検立会い
　　　　　　　　　　ｅ　緊急時対策、防犯・防火対策
（４）二王広場
　ア　名称　　　二王広場
　イ　所在地　　綾部市睦寄町桐ヶ迫３番地
　ウ　施設概要　開設年　　平成９年
　　　　　　　　敷地面積　５，５００㎡
　エ　設置目的　農村地域の定住の促進と地域住民相互の交流及び健康の維持増進を図る
こと
　オ　開放時間　常時
　カ　業務内容　（ア）施設及び設備の維持管理に関すること
　　　　　　　　　　補修、枝打ち、除草、施肥、補植、病害虫防除、樹木選定等

３　その他施設の管理業務の基準
（１）個人情報保護義務
　　指定管理者は、施設の管理を行うに当たり取り扱う個人情報の保護について、適正な取扱いを行うこと。
（２）保険等への加入
　　指定管理者は募集要項、仕様書に定める自らのリスクに対して、適切な範囲で保険等に加入すること。
（３）職員研修・人材育成
　　指定管理者は、公共サービスの一翼を担う存在であり、綾部市人権教育・啓発推進計
画「人権かがやきプラン」に基づく人権尊重社会の実現のための高い人権意識と施設の
管理能力を備え業務に従事する必要があることから、指定管理者は主体的に研修・人材
育成に取り組むこと。

４　指定管理料の支払
綾部市は、施設の管理に必要な経費の一部を指定管理料として毎年度予算の範囲内で支払う。この場合の金額、支払時期、支払方法等の詳細については、協議の上、協定で定めることとする。

５　事業報告書の作成及び提出
（１）指定管理者は、毎年度終了後３０日以内に、その管理する公の施設に関する事業報告書を作成の上、綾部市に提出する。
（２）綾部市は、必要に応じ、管理運営状況等について立ち入り検査をすることができる。

６　その他
　　指定管理者は、この仕様書に規定するもののほか、指定管理者の業務の内容及び処理について疑義が生じた場合は、綾部市と協議の上、決定するものとする。


様式第1号(第2条関係)

令和７年　　月　　日　

綾部市公の施設の指定管理者指定申請書

　綾部市長　山　崎　善　也　様

申請者　住所(〒　　　―　　　)　　　

団体の名称　　　　　　　　　　　　
代表者名　　　　　　　　　　　　
電話番号　　　　　　　　　　　　



　綾部市公の施設に係る指定管理者の指定手続等に関する条例第2条の規定に基づき、下記施設の指定管理者の指定を受けたいので申請します。


記


1　指定を受けたい公の施設の名称及び所在地



2　添付書類
　(1)　公の施設の管理に係る事業計画書
　(2)　公の施設の管理に係る収支予算書
　(3)　定款、寄付行為、規約等の写し
　(4)　法人にあっては、登記事項証明書
　(5)　活動実績及び経営状況を記載した書類
　(6)　その他







公の施設の管理に係る事業計画書

申請年月日　　　年　　月　　日
１　施設名
	（１）施設名
	


２　団体の概要
	（１）団体名
	

	（２）代表者名
	
	設立年月日
	　　　　年　　月　　日

	（３）団体所在地
	

	（４）電話番号
	
	ＦＡＸ番号
	

	（５）主たる業務内容
	（申請団体の主たる業務内容を記載してください）





	（６）沿革
	（申請団体の沿革を記載してください）





	（７）組織図
	（申請団体の組織図を記載してください）





	（８）従業員数
	総数　　　人
（内訳：正規　　人、派遣　　人、パート・アルバイト　　　人）


３　団体の理念
	（１）経営理念等
	（申請団体の経営理念・法令順守方針等を記載してください）





	（２）施設の管理運営を希望する理由
	（当該施設の管理運営を希望する理由を記載してください）






４　管理運営方針・業務内容
	（１）管理運営の基本方針
	（施設の管理業務に対する基本方針を記載してください）




	（２）施設の今後のあり方についての方針
	（施設の現状を鑑みて、今後の具体的な活用方針を記載してください）




	（３）業務内容
	（施設で実施される業務内容を記載してください）









	（４）業務の第三者委託
	（第三者へ委託される業務・委託予定先を記載してください）




	（５）経費節減・業務効率化の方策
	（施設管理に係る経費節減・業務効率化の方策について記載してください）





５　施設の管理体制
	（１）組織・体制
	（施設の管理組織・管理体制を記載してください）





	（２）職員研修・人材育成（人権研修は必須）
	（施設の管理に当たる職員研修・人材育成について記載してください）








６　施設の安全対策
	（１）安全管理
	（防犯・防災・事故等に対する施設の安全管理対策について記載してください）





	（２）緊急時対応
	（災害時等における施設の緊急時対応方法・連絡体制について記載してください）






７　情報管理
	（１）個人情報保護
	（業務上知り得た情報の保護等、個人情報保護対策について記載してください）





８　利用者への対応
	（１）利用促進
	（利用促進方策を記載してください）




	（２）利用者サービス向上
	（利用者へのサービス向上方策を記載してください）




	（３）市民の平等利用
	（市民が平等に施設利用できるための方策を記載してください）




	（４）苦情・要望等への対応
	（苦情対応、利用者の評価集約、要望等への対応方策を記載してください）











９　自主事業
	（１）自主事業計画
	（施設において実施される自主事業計画を記載してください）












１０　類似施設・関連業務等の管理運営実績
	（１）類似施設・関連業務等の管理運営実績
	（類似施設・関連業務等の管理運営実績があれば具体的に記載してください）






１１　経済性
	（１）提案価格
	（指定期間における指定管理料総額（税込）を記載してください）

　　　　　　　　　　　　　　　円（うち税　　　　　　　　　　）


１２　特記事項への対応
	（１）募集要項における特記事項への対応
	


１３　応募に関する担当連絡先
	氏名
	
	部署・職名
	

	電話番号
	
	ＦＡＸ番号
	

	e-mail
	




公の施設の管理に係る収支予算書（　　　　　年度）

１収入　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：千円）
	項　　目
	金　　額
	備考（内訳など）

	指定管理料収入
	
	

	利用料金収入
	
	

	その他の収入
	
	

	収入合計
	
	



２支出　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：千円）
	項　　目
	内　　訳
	金　　額
	備考（内訳など）

	人件費
	給料
	
	

	
	賞与
	
	

	
	手当等
	
	

	事業費
	
	
	

	管理費
	光熱水費
	
	

	
	通信運搬費
	
	

	
	修繕費
	
	

	
	消耗品費
	
	

	
	委託料
	
	

	
	賃借料
	
	

	
	その他
	
	

	事務費
	事務用消耗品費
	
	

	
	印刷製本費
	
	

	
	通信運搬費
	
	

	
	その他
	
	

	その他の経費
	
	
	

	支出合計
	
	
	


※指定期間の各年度について作成してください。

